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RESUMO

A pratica educativa incorporada ao uso das tecnologias digitais faz parte de uma
demanda essencial das sociedades contemporéneas, o que acarreta a
necessidade do desenvolvimento de conhecimentos desses recursos nos
profissionais de educacgao. Por esse motivo o presente estudo visa demonstrar
a importancia da familiaridade do educador com o ambiente digital, bem como
apontar as questdes do trabalho docente associados a criatividade com foco na
inovacao, os novos paradigmas educacionais e a inteligéncia emocional como
fonte de otimizagédo dos processos cognitivos. Para tanto, nesse trabalho optou-
se por elaborar e validar um instrumento de pesquisa de opinidao a ser
implementado, ao qual fosse possivel identificar tais condigdes nos académicos
de Pedagogia. Para conclusdo desse trabalho foram feitos o levantamento
bibliografico, estudo de caso e um projeto aplicativo.

Palavras-chave: Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicacéo.
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INTRODUCAO

A preparacao do profissional de educagédo esta pautada em grande parte
nos estudos das teorias e metodologias classicas que vem sendo empregadas
ao longo da histéria e que de alguma maneira se mostraram eficazes para as
necessidades de sua época. E essencial ao futuro da educacédo e do educador
se debrucar sobre descobertas tdo notaveis, compreender sua importancia no
papel de educar, principalmente saber situar suas praticas de acordo com a
necessidade apresentada, bem como perceber de que maneira se faz

concretizado o aprendizado na vida do aluno.
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Os avangos ocorridos nas diversas areas das ciéncias sao
extraordinarios, porém na educacdo persiste a sensacdo de se evoluir mais
lentamente, um dos principais motivos esta relacionado a cautela que se deve
ter em relagéo ao fator humano, afinal a histéria da educagao se mistura com a
da humanidade e conjuntamente foram transformando o mundo, a tal ponto que,
comparativamente, evoluiu-se em cem anos mais do que se observou durante
toda humanidade.

Partindo dessa premissa este trabalho procura refletir sobre a
necessidade de se pensar a educagao através dos novos paradigmas e
tendéncias educacionais e demonstrar a importancia de se trabalhar desde os
anos iniciais com as tecnologias, visando a utilizar tais ferramentas nao
meramente como suporte pedagogico, mas como um fomentador de
construgdes sucessivas de conhecimentos interligados.

Diante dessas observacbes a educagao nao pode se mostrar tdo morosa
em relacdo as mudancas que ai estdo, existe uma preocupacao latente em
oferecer ao futuro pessoas bem preparadas nas diversas areas que a pedagogia
contempla e ir de encontro ao que a Constituicdo Federal de 1988 no Art. 205
diz; “A educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida
e incentivada com a colaboragdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificacao para o trabalho.”

Moran (2022) contribui com esse pensamento ao afirmar que:

Fazer mudangas é complexo e necessario; ndo fazé-las, é condenar
milhdes de estudantes a um futuro mediocre, pouco criativo e
empreendedor. As mudangas servirao para oferecer uma educacgao de
qualidade, relevante e que ofereca condigbes de que todos possam
transformar suas vidas, realizar seus sonhos e contribuir para um pais
mais justo.

O interesse deste estudo, em relacdo ao tema, se deu a partir da
observacao das dificuldades encontradas por alunos e professores durante o
periodo da pandemia de Covid 19, bem como da resisténcia por parte dos
discentes em se adaptar as mudancgas e necessidades urgentes e vitais de uma
nova realidade educacional. Tais dificuldades trouxeram a reflexdo sobre o
preparo dos novos profissionais de educacado frente as demandas de uma

educacao emergente, estimulante e criativa.
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Diante desse cenario um problema se estabeleceu: Quais as dificuldades
que os académicos do curso de Pedagogia estdo sentindo para enfrentar as
novas tendéncias e desafios educacionais?

Procurando responder as exigéncias vigentes de uma educagéo
inovadora e na tentativa de oferecer a sociedade o preparo necessario, este
trabalho busca identificar através da construgao e validagao de um instrumento
e da elaboragdo de quatro constructos, as competéncias dos académicos de
Pedagogia da UNIFACP frente aos novos paradigmas da educagéo, uma vez
que os futuros professores precisam desempenhar um papel importante para

que haja um ambiente inovador e tecnolégico na educagao contemporéanea.
1. AS TECNOLOGIAS E OS NOVOS PARADIGMAS EDUCACIONAIS

No dultimo século os avangos tecnolégicos ocorreram de maneira
vertiginosa e em diversas areas, no entanto a area educacional vive uma espécie
de utopia, pois esta se embasa em métodos e teorias muito bem construidas,
mas que tem demonstrado diversas falhas em suas aplicacbes, o que tém
refletido insuficientemente no alvo desses estudos, o aluno.

No aprendizado do aluno brasileiro percebe-se que muitos nédo tem
adquirido ao longo de sua jornada na escola nem mesmo a base necessaria em
leitura, escrita e compreensao dos conceitos matematicos, o que aumenta a
necessidade de se buscar uma mudanca educacional, ndo no intuito de
simplesmente melhorar indices, mas de estimular os estudantes na pratica do
conhecimento e auxilid-los nessa trajetéria dentro das instituicdes de ensino de
forma a se tornarem cidadaos competentes no exercicio do pensamento critico
e analitico.

Apesar de todos os esforgcos, as conquistas sdo morosas e pouco se
avancou em relagdo a motivacao, o prazer e a eficacia do maior interessado
nesse processo de conhecer o mundo e as possiveis maneiras de explora-lo.

De acordo com os dados da Organizagdo para Cooperagédo e
Desenvolvimento Econémico (OCDE) que, a cada trés anos, mostram, os
resultados da avaliagdo mundial PISA (Programme for International Student

Assessment, no Brasil, Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes,
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desses destacam-se os mais recentes colhidos no ano de 2018, o Brasil aparece

com uma queda no ranking mundial de educagao tanto no ensino da matematica
como em ciéncias, ficando estagnado em leitura.

Através desses dados conclui-se que estatisticamente dois tergcos dos
brasileiros com 15 anos sabem menos que o basico em matematica e nada
avancaram em relagao a leitura, indicando um nivel basico de compreensao.

Diante desse cenario percebemos a necessidade de se avaliar possiveis
mudancgas no campo da educacio, de maneira que alunos e professores possam
juntos modificar a realidade existente. Mas, afinal, quais seriam o0s novos
paradigmas da educacgao? Eles dizem respeito as maneiras de engajar o aluno
em sala de aula, utilizando as novas tecnologias para despertar a curiosidade, o
interesse, a criatividade e o desejo de aprender.

Figura 1. Infografico preparado pela equipe do MEC com dados do Pisa e da pasta (Arte: ACS/MEC)
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Estes novos paradigmas da educacgao e os métodos de ensino adotados

pelas instituicdes tem um importante papel no mercado de trabalho e impactam
também as organizagdes, porque estdo diretamente ligados a formacéo dos
futuros profissionais e o quanto estardo preparados para encarar os desafios que
pertencem a essa nova constituicdo de mundo.

Por esse motivo, a sociedade da informagao nos obriga a constantemente
nos reinventarmos e, principalmente, aceitarmos e nos adequarmos as
necessarias mudancas, sobretudo quando ocupamos o desafiador papel de

educador.
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1.1 As Tecnologias na Educacao

As tecnologias digitais surgiram no século XX e trouxeram mudancas
significativas principalmente na industria, na economia e na sociedade. As
maneiras como as informagdes eram armazenadas e transmitidas foram
modificadas, causando algumas discussdes acerca da relagdo da humanidade
com sua histdria ao longo do tempo. A descentralizagéo da informagao se deu
por conta da tecnologia digital, trazendo um aumento de uma série de
conhecimentos fundamentais e concebendo a criagdo de muitas outras
tecnologias. Ao nos depararmos com a constituicdo do mundo atual percebemos
que,

Os efeitos da tecnologia ndo ocorrem aos niveis das opinides e dos
conceitos: eles se manifestam nas relagcdes entre os sentidos e nas
estruturas da percepgdo, num passo firme e sem qualquer resisténcia.”
(MCLUHAN, 1974, p.34).

Partindo desse pressuposto, verificamos que as tecnologias passam a
fazer parte do nosso cotidiano de maneira natural, nos envolvendo e se tornando
indispensaveis. Por esse motivo ndo devemos exclui-las quando pensarmos em
educacao.

Progressivamente nos vemos arrebatados pelo uso das tecnologias, elas
chegam e se encaixam a nossa maneira de viver, modificando rapidamente
nosso modo corriqueiro de fazer as coisas. Um exemplo disso foi 0 advento do
celular, que modificou nossa maneira de lidar com as comunicagdes, trazendo
mais acessibilidade de comunicacdo a um maior numero de pessoas em
qualquer lugar do mundo.

Mesmo assim, logo no inicio, devido ao seu custo, o celular ainda n&o era
uma realidade para grande parte das pessoas com uma condi¢ao financeira
desfavoravel. Todavia, rapidamente surgiram novos equipamentos com maior
variedade de configuragdes e precgos. O fator determinante para que realmente
o celular se tornasse util e acessivel a todos, foi a criacdo dos aplicativos de
mensagens instantaneas, que diminuiu o custo com ligagbes e manteve as
comunicacbes cada vez mais fluidas, trazendo como consequéncia a
popularizacido das redes sociais.

A pandemia enfatizou um problema que a muito vinha sendo configurado,

que foi a integragcdo dos recursos tecnoldgicos e as praticas dos docentes em
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relagcdo a essas ferramentas. Essa relutancia muito tem a ver com o fato de
grande parte dos professores ndo se sentirem preparados em inserir e adaptar
suas praticas a esses recursos.

Em nossos sistemas académicos e nas escolas verifica-se a necessidade
de utilizagcdo das tecnologias nas atribuicbes de frequéncia e notas, que
atualmente sdo majoritariamente digitais e ja vinham modificando a forma de
trabalhar.

Existem materiais disponiveis que podem ser encontrados por meio das
tecnologias digitais, com os quais os docentes podem planejar e ministrar as
aulas, tais ferramentas também servem como meio de interagdo com os alunos,
entretanto, elas ndo sao utilizadas, ou sdo de maneira precaria e desencontrada.

Um levantamento feito pelo Instituto TIM, constatou que cerca de 70% dos
professores entrevistados sentiram dificuldades em se adaptar ao modelo de
aula remota. Porém, apesar das dificuldades de adaptacao, eles perceberam
nao s6 uma melhora no bem-estar mental, como também uma diminuicdo da
sensacdo de Burnout?. Outros aspectos, tais como um sentimento de
autoeficacia e um otimismo em relag&o a carreira fazem parte desse relato.

Observando as salas de aula contemporaneas podemos afirmar que
estamos falando de uma geragdo concebida, fluente e conectada ao mundo
digital. Essa gerac&o nascida, em média, entre a segunda metade dos anos 1990
até o inicio do ano 2010, denominada Geragao Z, utiliza desde a tenra idade, os
recursos tecnoldgicos, tais como o controle remoto, as smart TVs, o aparelho
celular, o kit multimidia dos carros, os tablets, aparelhos automatizados com
inteligéncia artificial. Portanto, tais realidades s&o vividas com grande
familiaridade por essas criangas e jovens que hoje vemos sentados nas salas de
aula. E ainda que aparegam novas tecnologias podemos perceber que eles se
adaptarao muito rapidamente, de maneira intuitiva, compreenderao o modo de

utilizagao dos dispositivos e se mostrardo bastante motivados a desbrava-los.

2 sindrome de Burnout é um disttrbio emocional com sintomas de exaust3o extrema, estresse e esgotamento fisico
resultante de situacGes de trabalho desgastante, que demandam muita competitividade ou responsabilidade. A
principal causa da doenga é justamente o excesso de trabalho. Esta sindrome é comum em profissionais que atuam
diariamente sob pressdo e com responsabilidades constantes, como médicos, enfermeiros, professores, policiais,
jornalistas, dentre outros.
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Partindo desse principio podemos perceber que na educacao até pouco
tempo atras e em alguns casos, ainda nos dias de hoje, as tecnologias sao
proibidas em ambientes escolares, como € o uso do aparelho celular. Porém, se
bem direcionado e orientado pelos professores, sdo ferramentas bastante
eficazes para o desenvolvimento de novos conhecimentos, podendo ainda
agregar importantes fatores tais como a oferta de formas mais praticas, ludicas,
interativas e dindmicas de abordar um conteudo, envolvendo, motivando e
trazendo autonomia aos estudantes.

Estudos demonstram que paises com maior indice de desenvolvimento
tecnolégico possuem também um maior desenvolvimento social, econémico e
educacional. Para tanto, € urgente a necessidade de um aperfeicoamento maior
dessas questdes, iniciando-se principalmente na area educacional, pois essa é
a area responsavel pela formacado tanto do cidaddo, como da mao de obra
qualificada e do desenvolvimento cientifico como um todo.

As dificuldades enfrentadas pelos educadores devido a recente
pandemia, trouxeram a tona uma realidade que ja era latente, mas que n&o era
devidamente trabalhada, agora se torna evidente e diria até mesmo urgente a
necessidade de uma melhor preparacao dos docentes em relacdo ao uso das

tecnologias em sala de aula. Para isso se faz necessario que

[..] os procedimentos tedricos e praticos de apropriagdo das
tecnologias digitais pelo tecnodocente nao pode ser realizado da forma
como vem acontecendo nestas ultimas décadas, em razdo de criar
uma perspectiva carente de fundamentagao real da integragéo entre o
exercicio da profissdo e os artefatos tecnoldgicos disponibilizados.
(LIMA; LOUREIRO, 2018 p.5).

A integracédo entre Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagéo
(TDICs) e Docéncia, caracterizam a Tecnodocéncia, cuja jung&o visa o trabalho
pretendido com discentes e docentes que acreditam na necessidade de uma
transformacao educacional e com bases que fundamentam as acgdes didatico-
metodoldgicas como uma medida indispensavel para que os profissionais da
educagao possam estar preparados para atuar na execucgido deste ensino na
atualidade.

Visando o contexto educacional voltado a uma nova perspectiva e a
relagdo de uma proposta mais contemporanea de educag¢ao, de maneira a expor

as ideias relacionadas a contextualizacdo desse trabalho, podemos abordar a
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Aprendizagem Invertida, uma metodologia ativa e hibrida, que independem do
uso irrestrito da tecnologia, gerando momentos alternados e onde podemos
observar que o protagonismo do aluno fica mais evidente a medida que traz os
conhecimentos dos conteudos previamente estudados para a sala de aula,
tornando o momento da aprendizagem mais dindmico e voltado para os debates,
discussdes a respeito do conteudo, bem como trabalhar conjuntamente com os

demais colegas na resolugéo dos problemas encontrados.

Aprendizagem Invertida pode ser implementada sem o uso de qualquer
ferramenta eletrénica, visto que o que determina a abordagem nao é o
uso da tecnologia e, sim como se dao as atividades durante o momento
de aprendizagem individual em comparacdo com o espago de
aprendizagem em grupo. No entanto, as midias e tecnologias digitais
podem ser ferramentas importantes para auxiliar no processo de
aprendizagem, principalmente no que diz respeito ao momento de
aprendizagem individual por meio de videos, textos, infograficos,
animagoes, entre outros. (apud OLIVEIRA; SILVA, 2018 p.10)

Ainda com relagéo as tecnologias e de maneira a finalizar essa revisao

tedrica, uma reflexdo bastante relevante se faz necessaria:

O foco da técnica como um campo que busca atuar na solugédo de
problemas se integra a Docéncia e vice-versa, pautando-se nas agdes
dos atores apoiados nos principios que expomos anteriormente. Trata-
se de uma opgdo: quero transformar, evoluir a docéncia para
parametros da contemporaneidade ou manter agdes que se formaram
tradicionalmente em raizes politicamente comprometidas com um
unico modelo de sociedade? (LIMA; LOUREIRO, 2018 p.113).

Portanto, devemos refletir sobre as transformacdes necessarias das
praticas vigentes, ndo sé no sentido de procurar atender as necessidades do
aluno contemporaneo, mas pensando no crescimento e desenvolvimento da

sociedade como o todo.

1.2 Criatividade como fonte de Inovagao

O século XX trouxe consigo uma aceleragdo dos avangos em todos os
niveis, desde a tecnologia, industria, organizagdo empresarial, que por sua vez
revelaram a gravidade dos problemas que ameagam a humanidade, a comegar
pela escassez de recursos energéticos ou a ameacga iminente do aquecimento
global, e terminando com problemas sociais, como pobreza, deterioragao
progressiva dos valores, superficialidade da filosofia consumista. (ROBINSON,
2019). “Esse seéculo parece ser de mudangas inevitaveis, de decisdes
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responsaveis, que nao podem ser adiadas, porque ndo ha mais tempo para
esperar.” (BACICH; MORAN, 2018). O exposto se contextualiza no atual
momento histérico da humanidade atravessado pelo paradigma da
complexidade, que exige mudangas fundamentais no pensar, agir e ser das
pessoas, processo no qual a educacgao, pautada pela busca de novos modelos
pedagdgicos, ocupa um lugar essencial.

Esses modelos pedagdgicos, enfatizam a importédncia da capacidade
criativa como premissa necessaria para levar o ser humano a refletir sobre seu
conhecimento, sobre o conceito de realidade que lhe é ensinado e sobre sua
propria responsabilidade como criador ativo disso, tanto fisico quanto sociais
(ROBINSON, 2019). Essas mudancas devem ser assumidas por toda a
sociedade, visto que, apenas alguns poucos comprometidos ja n&do séao

suficientes.

Ser criativo muitas vezes envolve brincar com as ideias e se divertir no
processo. Também envolve trabalhar duro em ideias e projetos,
desenvolvendo-os da melhor maneira possivel, sempre avaliando, ao
longo do caminho, quais sdo melhores e por qué. Em todas as
disciplinas, a criatividade se fundamenta em habilidade, conhecimento
e controle. A criatividade nao é apenas diversdo, mas também foco e
empenho." (ROBINSON, 2019, p.18)

Nesse cenario, a criatividade surge como forga constituinte da mudanca
social, permitindo que todos os cidadaos participem ativamente da construcéo
de alternativas de todas as areas. (ROBINSON, 2019).

Se o século XIX foi o século da industrializagdo e o século XX o século
dos avancgos cientificos e da sociedade do conhecimento, o século XXI é
chamado a ser o século da criatividade, ndo pela conveniéncia de poucos, mas
pelas exigéncias de se encontrar novas ideias e solu¢gdes para os muitos
problemas que surgem em uma sociedade de mudangas aceleradas,
adversidades e violéncia social. Kneller (1978) identifica alguns fatores da
criatividade:

As definigbes corretas de criatividade pertencem a quatro categorias,
ao que parece. Ela pode ser considerada do ponto de vista da pessoa
que cria, isto é, em termos de fisiologia e temperamento, inclusive
atitudes pessoais, habitos e valores. Pode também ser explanada por
meio dos processos mentais — motivagao, percepgao, aprendizado,
pensamento e comunicagao — que o ato de criar mobiliza. Uma terceira
definicdo focaliza influéncias ambientais e culturais. Finalmente, a
criatividade pode ser entendida em fungao de seus produtos, como
teorias, invengodes, pinturas, esculturas e poemas.
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Nesta ordem de ideias, a educacdo surge como protagonista da
transformacao social, permitindo a promog¢ao da capacidade criativa dos alunos
em todos os niveis de ensino, elevando assim a criatividade ao patamar de valor
social, transformando-a num desafio criativo n&o s6 para aluno como também
para professores. (ROBINSON, 2019). Exige também, o desenvolvimento de
novas concepgoes sobre propdsitos formativos, novas metodologias, estratégias
pedagogicas e didaticas, bem como um compromisso de professores, alunos e
instituicbes com a qualidade dos processos de ensino e aprendizagem.

1.3 Novos Paradigmas da Educacao

O ambiente organizacional exige cada vez mais visdes e pensamentos
disruptivos para o desenho e execugao de seus processos. Em poucas palavras,
novos paradigmas educacionais. Os funcionarios ideais sao aqueles que
conseguem conceber ideias de uma perspectiva alternativa, longe dos modelos
convencionais. (BACICH; MORAN, 2018).

No entanto, quando a segunda década do século XXI vem ao fim, a
educacédo, na maioria dos paises, se mantém atrasada em relagéo ao progresso
de outras areas, como tecnologia ou ciéncia.

A situacao é ainda mais irbnica ao refletir sobre o papel da formagao
pedagogica na construgdo de novas formas de compreender o mundo e o que
nos cerca, ou seja, por meio de paradigmas intrapessoais. Portanto, s&o
urgentes mudancgas nos paradigmas de ensino e aprendizagem que repensem
objetivos, papéis e procedimentos para formar pessoas, como aponta Robinson
(2019) cujo conhecimento é transformado através do protagonismo que agrega
um valor tangivel, pratico e ativo a educacéo.

Para Morin (2000), existem sete saberes essenciais para a educagao do
futuro, afirmando que a educacio necessita da associacao desses saberes, e
que tais saberes deveriam ser desenvolvidos em toda a sociedade, pois esse
beneficio ndo deve ser compreendido como uma regra para ser aplicada
somente nas instituicdes de ensino. Tais saberes essenciais sdo inspiracées que
motivam o docente a rever suas praticas de maneira a abranger todos os ambitos
da educacgao, a relacdo com os alunos, com os conteudos de ensino e no

processo de avaliagao.
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A figura do professor deve ser uma das primeiras a ser transformada para
possibilitar novos paradigmas na educacao. Um papel de acompanhante, tutor
ou guia estaria mais de acordo com as demandas atuais. Este seria o primeiro
passo para reconfigurar seus papéis no processo de aprendizagem. (BACICH;
MORAN, 2018).

Além disso, também é importante redefinir, na perspectiva do professor,
o papel do aluno como sujeito ativo, uma vez concebido como participante

passivo e receptor de informagdes. Dessa forma entende-se que:

[...] mudang¢a de uma cultura escolar na era digital ndo passa apenas
pela transformacdo do professor, mas de todos os envolvidos no
processo de ensino e aprendizagem. O aluno adulto traz consigo um
modelo de escola constituido, geralmente, a partir de experiéncias
muito tradicionais e pouco flexiveis. Perceber o seu tempo de
compreensdo e mudanga e ajuda-lo nesta mudanga é fundamental
para o sucesso de experiéncias didaticas alternativas ao ensino
tradicional. As chamadas praticas inovadoras, se nado compreendidas
e partilhadas pelos alunos, correm o risco do aplicacionismo. (BACICH,;
MORAN, 2018, p. 195)

Portanto, agora o aluno passa a ser compreendido como &, um individuo
com emocoes e interesses em descobrir coisas novas que desenvolvam seu
potencial. (BACICH; MORAN, 2018). Nessa ordem de ideias, 0 processo
educativo tem uma perspectiva aberta para se tornar uma experiéncia dinamica
e enriquecedora, em que cada atividade que se realiza tem um propdsito claro
e, sobretudo, é transferivel para a solugao de problemas praticos.

Uma abordagem sistémica na educacao, devera andar juntamente da
metodologia e das praticas pedagogicas, procurando envolver o aluno em um
ambiente produtivo, benéfico e inovador. Essa metodologia busca oportunizar e
estimular o estudante a producdo de conhecimento, em vez de, simplesmente
reproduzir o que |Ihe é transmitido.

As praticas pedagogicas através da complexidade nao irdo segregar e
sim, integrar, buscando ndo somente os conhecimentos por si sO6, mas
ressignifica-los tendo sempre em vista a sensibilidade, fraternidade e ética,
abarcando a todos que fazem parte do processo ensino-aprendizagem. Nao
podemos nos esquecer que somos seres complexos, em um mundo onde as
relacdes sao inevitaveis e, cada vez mais urgentes, enfim tudo somos e estamos

todos interligados.

Revista Eletronica FACP 47



FH[:F Ano Xl —n° 23 - Maio de 2023

Em um novo cenario académico, a aprendizagem individual e cooperativa
pode ser reforgada por meio de recursos didaticos com os quais o aluno interage
em seu cotidiano.

Nas palavras de Bacich e Moran (2018) estas ferramentas digitais
favorecem o desenvolvimento de competéncias relacionadas com a capacidade
de comunicar. falar, escrever, ler, compreender, interpretar e,
consequentemente, desenvolver o pensamento critico, além da autonomia,
iniciativa, capacidade de trabalhar em grupo, bem como a responsabilidade
individual.

E a interacdo entre tecnologia e a conectividade que transformaram e
transformam o mundo cotidianamente, assim como o comportamento humano,
além de sua relagdo com o aprendizado e que, mais tarde, vai se refletir na
formacao do profissional. O que se chama de novos paradigmas da educagao
diz respeito as maneiras de engajar o aluno em sala de aula, instrumentalizando
as novas tecnologias para despertar a curiosidade, o interesse, a criatividade e
o desejo de aprender.

Da mesma forma, os professores passaram a contar com plataformas
educacionais como, por exemplo, o Moodle para projetar diversas atividades que
os alunos podem realizar remotamente: foéruns, jogos, oficinas, leituras. O
desenho e planejamento de estratégias, dentro e fora da sala de aula, serédo
fundamentais para a construgdo de novos paradigmas educacionais que
reestruturem o processo de ensino aprendizagem, entendendo-o como um
trabalho reciproco e permanente; ou seja, ndo termina com um exame, um
periodo escolar ou um diploma. Para que essa premissa se concretize, €
necessario que tanto professores quanto alunos estejam cientes dela, pois néo

€ responsabilidade exclusiva de um dos atores envolvidos.

1.4 Inteligéncia Emocional

As emogdes sdo a origem e o motor de nossas agdes; sdo elas que
definem como agimos — ou n&o — e a partir de quais motivagdes. (ABED, 2016).
Elas sdo a chave para nossa interacdo com o0 meio ambiente e para nosso
proprio conhecimento e crescimento pessoal. Assim, a inteligéncia emocional

pode ser definida como aquela baseada no uso adaptativo das emocgdes, que

Revista Eletronica FACP 48



FH[:F Ano Xl —n° 23 - Maio de 2023

implica a capacidade de percebé-las, valoriza-las, compreendé-las, regula-las e
expressa-las com precisao, a fim de promover o crescimento afetivo e intelectual.

Um conjunto de competéncias e habilidades baseadas em cinco pilares
por Goleman (1985) dispde a IE como:

» Autoconsciéncia - capacidade de reconhecer as préprias emocgdes

» Autorregulagéo - capacidade de lidar com as proprias emogodes

» Automotivacao - capacidade de se motivar e de se manter motivado

« Empatia - capacidade de enxergar as situagdes pela perspectiva dos
outros

 Habilidades sociais - conjunto de capacidades envolvidas na interagao
social

Nas palavras de Goleman (2012) entende-se tais competéncias como a

capacidade de distinguir os sentimentos internos que emergem nas
comunicagbes interpessoais e ser capaz de canaliza-los evitando agir
impulsivamente. A educagao emocional deve ser entendida como um processo
que deve ser trabalhado de forma permanente e consciente, por meio de
metodologias ativas e participativas.

Nao se trata de gerar e transmitir informacgdes tedricas sobre o assunto,
mas de construir experiéncias de autoconhecimento e convivéncia que
fomentem a inteligéncia emocional, permeando as relagdes intergeracionais
cotidianas e também os estilos, ritmos e metodologias dos processos de ensino
e aprendizagem. (ABED, 2016). Trabalhar com histérias, escrita criativa,
mandalas e diarios reflexivos sado algumas estratégias que possibilitam a

educagao emocional.

Concebemos a educagdo emocional como um processo educativo,
continuo e permanente, que pretende potenciar o desenvolvimento das
competéncias emocionais, como elemento essencial do
desenvolvimento integral da pessoa, com o objetivo de capacitar para
a vida. Ela tem por finalidade aumentar o bem-estar pessoal e social.
(BISQUERRA, 2005, p. 96)

Acbes aparentemente simples como falar sobre como nos sentimos
honesta e horizontalmente, sem julgar ou sancionar, geram um clima de sala de
aula que favorece a inteligéncia emocional. (GARDNER, 1987).

E necessario que a educacéo emocional seja considerada um fundamento

basico na formacéo inicial e no desenvolvimento profissional dos professores.
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Promover competéncias socioemocionais em professores contribui para
desconstruir a pedagogia autocéntrica e favorecer a formacgao integral de seres
humanos com maior criatividade, autonomia, empatia, afetividade saudavel e
sensagao de bem-estar. (ABED, 2016). Isso, € claro, ndo sé beneficia o professor
em seu papel de professor e de pessoa, mas também favorece o corpo discente
e o0s proprios processos de melhoria educacional, como ja afirmado

anteriormente.

A funcdo da escola vai muito além da transmissado do conhecimento,
pois é urgente e necessario fortalecer muitas e variadas competéncias
nas nossas criangas e jovens, que lhe possibilitem construir uma vida
produtiva e feliz em uma sociedade marcada pela velocidade das
mudangas. Motivagao, perseveranga, capacidade de trabalhar em
equipe e resiliéncia diante de situagdes dificeis sdo algumas das
habilidades socioemocionais imprescindiveis na contemporaneidade
[...] E no futuro dos nossos alunos. (ABED, 2016, p.14)

A educacgao emocional também promove a formacao de professores com
maior e melhor preparagéo para enfrentar os diversos e complexos desafios da
tarefa de educar. Quando o docente consegue criar uma conexao com a turma,
percebe-se resultados pedagdgicos positivos, pois aumenta a motivagao para
aprender o conteudo gerando mais engajamento nas aulas e menos problemas
com indisciplina.

Os estudantes quando orientados a perceber suas sensagdes, acdes e
reacdes e procuram compreendé-las, passam a aprender a lidar com os préprios
sentimentos e compreender os colegas. Com isso, conseguem se expressar
melhor e resolver conflitos interpessoais, tornando o ambiente escolar mais
acolhedor e saudavel. Quando se trabalha a inteligéncia emocional com os
alunos, faz-se com que também consigam se concentrar melhor na hora dos
estudos, pois acabam administrando melhor as sensaces de ansiedade.

A par disso, é também reconhecida como fator determinante na redugao
e prevencgao da sindrome de burnout no corpo docente, e na manutencao e
fortalecimento da vocagéo profissional.

Nesse sentido, Abed (2016) entende que niveis adequados de inteligéncia
emocional ajudam a lidar com mais sucesso com os contratempos diarios e o

estresse do trabalho que os professores enfrentam no contexto educacional. O
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bem-estar do professor é condicdo necessaria para uma boa atividade educativa

e a inteligéncia emocional desempenha um papel relevante nisso.

METODOLOGIA

O presente trabalho consiste na elaboracdo e validacdo de um
instrumento de pesquisa de opinido a ser implementado em um estudo de caso
realizado futuramente no Centro Universitario de Paulinia.

O referido instrumento foi elaborado a partir de quatro constructos de
carater qualitativo e de uma revisao sistematica de literatura, com a finalidade de
verificar o que os estudantes pensam a respeito das tecnologias digitais, da
criatividade, dos novos paradigmas educacionais e da inteligéncia emocional
que caracterizam parte da cultura educacional contemporanea.

Com base em diversos referenciais tedricos sobre os assuntos
pretendidos, e tendo em vista serem esses primordiais para a constru¢cao do
Trabalho Final de Curso, foram pesquisados materiais de relevancia sobre o
tema principal o que nos permitiu conhecer melhor o fenbmeno em estudo.

Lakatos e Marconi (2010) destacam a importdncia do levantamento

bibliografico ao afirmar que:

[...] ler com espirito critico significa fazé-lo com reflexdo, ndo admitindo
ideias sem analisar ou ponderar, proposicoes sem discutir, nem
raciocinio sem examinar; consiste em emitir juizo de valor, percebendo
no texto o bom e o verdadeiro, da mesma forma que o fraco, o
mediocre ou o falso.

Assim, vale ressaltar que as estratégias e acgdes educacionais
desenvolvidas nos cursos de Pedagogia devem ter como pressupostos o
respeito aos tempos de aprendizagem, o protagonismo e as subjetividades dos
participantes.

Desse modo, a construgao do novo educador deve incluir as capacidades
de antecipar e de intervir na realidade, indo além dos conhecimentos
determinados pelas politicas vigentes e da aplicagdo eficiente de recursos
disponiveis, cabendo ao professor reconhecer os objetivos a serem alcangados.
Na producdo do conhecimento e do saber em educacgao € preciso ousar para
fazermos melhor. Nesse sentido, a incorporagdo de novos protagonistas,

acrescentando diferentes olhares e perspectivas para promover as mudancas,
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mostra-se um bom ponto de partida para ampliarmos as capacidades de criagao
e inovacgao. Portanto, este trabalho académico visa identificar inovagdes e apoiar
a transformacao de praticas e processos na area da educacéo e, no futuro,
abranger o sistema educacional brasileiro.

Diante de todas estas consideragdes, julgamos conveniente a realizagao
futura de um estudo de caso, para identificar o preparo dos académicos de
Pedagogia em vista da necessidade de atuacdo frente as novas tendéncias e
desafios educacionais.

De acordo com Souza (2000 p.60) o estudo de caso é sempre
caracterizado pela profundidade da analise feita em um universo restrito, sem
possibilidade de chegar a generalizagdes, a ndo ser para casos similares.
Consiste mais em um modo de analise do que em um conjunto de procedimentos
de pesquisa, pois considera qualquer realidade como um todo.

Gil (2010 p.38) apresenta aspectos favoraveis para um maior

aprofundamento da compreensao de uma determinada situagao, a conhecer:

A analise de um unico ou de poucos casos de fato fornece uma base
muito fragil para generalizagdo. No entanto, os propdsitos do estudo
de caso nao sdo os de proporcionar o conhecimento preciso das
caracteristicas de uma populagdo, mas sim o de proporcionar uma
visdo global do problema ou de identificar possiveis fatores que o
influenciam ou séo por ele influenciados.

Convém apontar ao fato do estudo de caso, em virtude de uma suposta
falta de rigor metodoldgico do pesquisador, ser vista com certa desconfianga,
considerando muitas vezes omisso na busca de evidéncias, ou na falta de
critérios por exemplo, que acabam por prejudicar os resultados e a prépria
validade do trabalho realizado.

Porém esse tipo de investigacdo € constituido de uma singularidade,
observavel dentro de seu contexto, selecionada segundo certos fatores e,
utilizando diversas fontes de dados que se propde a oferecer uma visao
abrangente do fendbmeno estudado. As formas de subjetividade propostas,
variam de acordo com a participagao emblematica do pesquisador, sdo de livre
escolha e devem ser respeitadas desde haja fundamentos explicitos para a
selecao do caso, cujo interesse justifique o esforgco de compreenséo.
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Iniciamos nosso estudo buscando fontes bibliograficas que demonstrem
a influéncia e necessidade do emprego das tecnologias digitais na educacéo,
bem como identificar as novas tendéncias educacionais.

A partir dos estudos tedricos conseguimos classificar alguns itens
consideraveis relacionados ao tema dessa pesquisa, podendo identificar quatro
pontos imprescindiveis a serem analisados:

1. As tecnologias digitais como uma necessidade contemporéanea;

2. Criatividade com foco na inovacéo;

3. Os novos paradigmas educacionais;

4. Inteligéncia Emocional como fonte de otimizagdo dos processos
cognitivos.

Estes itens foram caracterizados a partir do reconhecimento da demanda
educacional atual e de forma a identificar se os formandos de Pedagogia
adquirem em sua formacgao, de maneira individual, tais conhecimentos.

Assim, o instrumento construido pretende:

a) Identificar o preparo dos académicos de Pedagogia frente as novas
tendéncias e desafios educacionais.

b) Observar o grau de conhecimento e importancia dada pelos
formandos as tecnologias digitais e as novas tendéncias educacionais.

A fim de realizar a analise semantica e a correspondente validagcdo do
presente instrumento de Levantamento de Opinido estudo, contamos com a
participagcédo de 5 sujeitos que foram convidados, aleatoriamente para atuarem
como juizes/avaliadores.

Primeiramente foi realizado um estudo da literatura sobre os itens, que
devem ser considerados relevantes no contexto educacional atual. Destes,
foram identificados os quatro mais representativos da formacado académica,
necessaria para avaliar o grau de importancia a eles atribuido. Cada item
representou um constructo ou fator que foi cuidadosamente definido. Apds sua
explicitagdo, foram interpretados como conceitos multifatoriais.

Para representa-los foram elaborados quatro blocos de 5 tdpicos (frases),
que representam importante valor a educagao atual na definicdo do constructo.

Assim, tivemos no total quatro constructos com 05 itens cada um, perfazendo a
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soma de 20 itens que compuseram, a posteriori, as afirmativas aplicadas a
pesquisa.
Estes quatro constructos foram compreendidos da seguinte maneira:

1° - Tecnologia digital - consiste em um conjunto simples de tecnologias

que se baseiam em métodos de codificacdo e transmissdo de dados de
informacdo, possibilitando resolver diversos problemas em um periodo
relativamente curto. Desde bem pequenas as criangas ja convivem com
tecnologias digitais tais como, celulares, tablets, jogos, videos, midias sociais
que permitem interiorizar os comportamentos necessarios para utiliza-los. Para
fazer parte dessa cultura digital, elas também utilizam varias linguagens tais
como; usar imagens, textos, captar sons e entre outras.

Em nossos sistemas académicos e nas escolas podemos verificar a
utilizagao das tecnologias principalmente, nas atribuigcdes de frequéncia e notas
que ja sao, majoritariamente, digitais, o que modificou nossa forma de trabalhar.
O material com o qual planejamos e ministramos nossas aulas, pode ser
encontrado por meio da tecnologia digital, assim como hoje, existem diversos
meios para interagir com nossos alunos. Este constructo esta operacionalizado
por meio dos seguintes itens:

1. O professor deve considerar a tecnologia digital nas praticas cotidianas
de suas aulas desde a alfabetizacao.

2. O professor deve incentivar o aluno a interagir de maneira consciente
com os diversos dispositivos tecnoldgicos aos quais tem acesso.

3. O uso das tecnologias digitais impde uma mudanga de conduta do
professor em aula.

4. O professor deve avaliar os conhecimentos prévios dos alunos em
relagao as tecnologias.

5. A educacao deve conduzir o aluno desenvolvendo conhecimentos que
estejam fora dos curriculos basicos.

2° - Criatividade como inovagcao - Ha muito tempo a criatividade vem

sendo estudada, existem varias definicbes, cada uma delas passa a observar a
criatividade de acordo com o uso que se faz dela, as atitudes pessoais como
habitos e valores sdo aspectos sociais. Imaginar estaria ligado ao aspecto

psicoldgico que utiliza a criatividade mentalmente para pensar coisas que nao
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estao presentes. O desenvolvimento de ideias novas e as maneiras de aplica-
las esta ligado aos aspectos cognitivos e s&o aliados a inovagao. Este constructo
esta operacionalizado por meio dos seguintes itens:

1. O professor deve ter autonomia plena para desenvolver sua
criatividade.

2. O aluno durante as aulas é estimulado frequentemente a explorar sua
criatividade.

3. Os curriculos escolares vigentes instigam e trabalham a criatividade em
alunos e professores.

4. Incentivar a criatividade € inovar na educacéo.

5. A aprendizagem criativa € uma realidade na escola.

3° - Os novos paradigmas educacionais - sdo as adaptagdes

necessarias para que a educagao possa acompanhar as mudancgas provocadas
no mundo, assim como no comportamento humano. As mudancas provocadas
pela recente pandemia que vivemos, nos trouxe ainda mais certeza sobre a
necessidade de revermos nossas praticas e deixou ainda mais evidente a
importancia da flexibilidade para encontrar novas solucdes para os problemas
que nunca haviam sido vivenciados pela educacado. Nado devemos nos esquecer
que a flexibilidade também deve se aplicar ndo somente aos processos e
pessoas, mas também ao tratamento dos docentes para consigo mesmos.

Este constructo esta operacionalizado por meio dos seguintes itens:

1. O professor deve conscientizar o aluno sobre os problemas da
sociedade e de seu papel em relagao a eles.

2. O professor pode/deve incentivar seus alunos a serem mais criticos.

3. A individualidade do aluno é respeitada no contexto escolar.

4. O professor deve contextualizar seus ensinamentos.

5. O professor deve ajudar seu aluno a identificar os falsos valores
socialmente transmitidos.

4° - Inteligéncia_emocional - € o0 nome que se da ao conjunto de

competéncias relacionadas a maneira como lidamos com as emocodes. Nossas
percepcdes em torno de como e o quanto sentimos, processamos,
compreendemos e a habilidade em gerencia-las em nds e nos outros através da

nossa cognigao.
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O papel do professor no desenvolvimento da inteligéncia emocional dos
estudantes é essencial, pois uma de suas atribuicdes na educagao é também
orientar o aluno no processo de autoconhecimento, propor atividades diversas e
acolher. Este constructo esta operacionalizado por meio dos seguintes itens:

1. O aluno deve ser incentivado a perceber e lidar com suas proprias
acoes e reacgoes.
2. O professor deve abrir espacos para a escuta dos seus alunos referente

as demandas emocionais manifestadas dos espacos escolares.

3. O professor consegue desenvolver o potencial humano de seus alunos
através das aulas.

4. O professor deve incentivar a empatia em seus alunos.

5. E relevante o professor estar preparado emocionalmente para enfrentar
os desafios da tarefa de educar.

A validacgao foi efetuada durante o més de outubro de 2022, por meio de
um instrumento contendo trés partes.

A primeira continha as instrugbes gerais, seguido das definicbes dos
quatro principais fatores que compde a cultura educacional contemporéanea,
sendo a segunda parte e a terceira que era composta de 20 frases que compdem
os constructos, aos quais a avaliagao era possivel de acordo com os niveis de

concordancia presentes no instrumento.

3.1 CONSIDERAGOES LIGADAS AVALII?ADE DO INSTRUMENTO DE
PESQUISA DELINEADO: ANALISE SEMANTICA DOS ITENS

A fim de validar o instrumento, submetemos a analise semantica todos os
itens que compdem os constructos apresentados com o objetivo de validar seu
entendimento.

A construcdo basica de referéncias de um instrumento de pesquisa diz
respeito a analise dos itens e a validade e confiabilidade do instrumento, conclui
SOUZA (2000 p. 70) apud PASQUALI (1996:81-82) ao comentar sobre os
Parametros Psicométricos da Medida. “Esta analise é feita por juizes e visa
estabelecer a compreensao dos itens (analise semantica) e a pertinéncia dos

mesmos ao atributo que pretendem medir”.
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De maneira a dar continuidade a esta analise semantica dos itens, foram
convidadas, aleatoriamente, cinco pessoas para atuarem como avaliadores. A
validagao dos itens foi feita com o auxilio destes avaliadores que opinaram sobre
a concordancia ou nao de correspondéncia entre os itens e os fatores.

Cada avaliador indicou na frente de cada item correspondente o fator de
concordancia que ele julgou adequado e ao final, foi analisada a regularidade
com que um mesmo elemento foi indicado para cada item.

Desse modo, foi identificado o indice de Confianca — IC para cada item. A
partir dos procedimentos para a validacao dos itens, formou-se o Instrumento
para levantamento de opiniao sobre as tecnologias digitais e os novos
paradigmas da educagdo na formacao docente, que inicialmente era formado
por 20 itens. Desses, 18 foram selecionados, pois apresentavam indice de
Concordancia igual ou superior a 80%, sendo 2 descartados por n&o atingirem o
esperado.

ApoOs a avaliagao semantica e determinadas as questdes que fariam parte
do levantamento das opinides por parte dos académicos, elaboramos, através
da escala Likert, um instrumento que tem como foco a consideragdo do grau de
importancia dada pelos académicos aos fatores dos quais este trabalho vem
abordando e que estdo relacionados as tecnologias digitais € 0s novos

paradigmas da educacgéo, foco desse trabalho.

CONSIDERACOES FINAIS

A capacidade de antecipar e de intervir na realidade precisa ir além dos
conhecimentos determinados pelas politicas vigentes e da aplicagao eficiente de
recursos disponiveis, cabendo ao professor reconhecer os objetivos a serem
alcancados. Na producio do conhecimento e do saber em educacgao é preciso
ousar para fazermos melhor. Nesse sentido, a incorporagado desse pedagogo
protagonista, que através de suas praticas consegue acrescentar diferentes
olhares e perspectivas para promover as mudangas, mostra-se um expressivo
ponto de partida para ampliarmos as capacidades de criacao e inovacao.

A aplicacao desse instrumento de pesquisa, como elemento de suporte
técnico e cientifico em um préoximo estudo, reveste-se de significativa

importancia pois visa identificar a compreensao dos futuros pedagogos frente as
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inovacdes latentes do momento vivido pela sociedade, e uma vez observado
esse conhecimento, servira de apoio a transformacao de praticas e processos

na area da educacao.
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