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RESUMO

A Regidao Metropolitana de Campinas é um dos principais pélos de negécios do
Estado de Sao Paulo. Entretanto, para os novos empreendedores, 0 suporte das
instituicdes publicas ao fomento de novos negdcios e 0 acesso aos principais
meios de tecnologia e inovagédo nao representam um facilitador neste processo.
Este artigo, através de levantamento empirico, identifica a auséncia de politicas
publicas prévias de divulgacédo e orientagcdo as micro e pequenas empresas da
Regido Metropolitana de Campinas, evidenciando que tais falhas dificultam o
acesso do empreendedor, bem como n&o trabalham como aliados estratégicos no

desenvolvimento de novos negocios.

PALAVRAS-CHAVE

Novos Negécios, Instituicdes Publicas, Tecnologia

SUMARIO: Introducdo. 1. Referencial Teérico; 1.1 Informagéo: O Poder Publico
como Facilitador as MPEs; 1.2 Informagdes Técnicas, Econbmicas e

Tecnolégicas; 2. Consideracdes Finais; Referéncias.
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INTRODUCAO

Muito se discute sobre o papel que as Micro e Pequenas Empresas (MPEs)
exercem na economia dos municipios, como geradoras de novos postos de
trabalho, bem como no papel de movimentadoras da economia local e fonte de
divisas aos municipios.

Os objetivos do presente estudo sdo: a) exemplificar, através de pesquisa
empirica, qual o nivel de informagéo disponibilizada pelas prefeituras na Regido
Metropolitana de Campinas (RMC) para que os empreendedores consigam,
através dos recursos tecnoldgicos hoje existentes, obterem informagdes sobre a
abertura de novas empresas e b) relacionarem os principais canais de suporte e
financiamento a tecnologia e inovagédo disponiveis para os empreendedores da
RMC, como uma das principais condicbes de sobrevivéncia e posicionamento
mercadoldgico destas novas empresas.

O estudo foi delimitado ao cenario das micro e pequenas empresas da Regido
Metropolitana de Campinas (RMC), considerando estas segundo as definicbes do
Banco Nacional de Desenvolvimento Social (BNDES), que as classifica
correlacionando o porte destas pelo seu faturamento bruto.

A primeira parte do estudo trabalha com o levantamento sistemético das
informagdes disponiveis nos portais das prefeituras dos municipios que compde a
RMC, buscando nestes portais informagdes pertinentes aos documentos e
instrucdes necessarias para que novas empresas se instalem nos municipios em
questao.

A segunda parte do trabalho consiste no levantamento de quais os principais
programas disponiveis para que estes novos negoécios beneficiem-se de suporte
tecnolégico e politicas de inovacdo, fundamentando estes como aliados
estratégicos destas empresas, por oferecerem elementos competitivos de
desenvolvimento econ6mico e posicionamento diferenciado no cenario
mercadoldgico.

A RMC foi escolhida por apresentar sustentaveis niveis de crescimento
operacional, fomentacao de novos negdcios, grande concentracdo populacional e
caracterizacao semelhante a grandes metrdpoles, obrigando os administradores e
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empreendedores a pensarem nesta de uma forma macro abrangente, capaz de

emular ambientes similares a outras regides de grande desenvolvimento no pais.

s»\Nf(} ANfomo
DE POSSE

Figura 01: Regidao Metropolitana de Campinas
Fonte: Secretaria de Economia e Planejamento do Governo do Estado de Sao Paulo **

A RMC, instituida pela Lei Complementar no 870, de 2000, é constituida por
Americana, Artur Nogueira, Campinas, Cosmopolis, Engenheiro Coelho,
Holambra, Hortolandia, Indaiatuba, Itatiba, Jaguariuna, Monte Mor, Nova Odessa,
Paulinia, Pedreira, Santa Barbara d'Oeste, Santo Antonio da Posse, Sumaré,

Valinhos e Vinhedo. Estes municipios ocupam uma area territorial de 3.348 Km2.
35

3: http://www.ppa.sp.gov.br/perfis/PerfilRMCampinas.pdf
Idem
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Segundo o censo do IBGE, realizado no ano de 2010, a RMC possui um total de
2.798.477 habitantes. %

Com base nos dados do Boletim Econémico da PUC-Campinas de Maio de 2010,
gerado a partir do Cadastro Geral de Emprego e Desemprego (CAGED), a RMC
criou 6.964 novos postos de trabalho em marco de 2010. As micro e pequenas
empresas geraram 41,61% dos novos postos e, dentre os contratados, 82,61%

possuiam até o ensino médio completo. %

1. REFERENCIAL TEORICO

Em Novembro de 2007, o Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio
Exterior, através da Secretaria do Desenvolvimento da Producdo e do
Departamento de Micro, Pequenas e Médias Empresas publicou os resultados do
Forum Permanente das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, que
abordava o tema Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovacao nas Micro e Pequenas

Empresas. %

Neste, uma série de questbes foram levantadas sobre quais eram os principais
entraves ao desenvolvimento tecnolégico e a inovacdo nas MPEs. Dentre os
problemas apontados, o presente trabalho se concentrou em dois itens e
procurou, através de uma pesquisa empirica, avaliar se 0os mesmos foram

solucionados no decorrer dos anos passados desde a referida publicago:
« Informagéo: onde e como obter os apoios necessarios
. Falta de apoio a provisdo de informacdes técnicas, econdmicas e

tecnologicas

1.1 Informacao: O Poder Publico como Facilitador as MPEs

% http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/censo2010/populacao_por_municipio.shtm
z; http://www.puc-campinas.edu.br/imprensa/boletim_economico/pdf/2010/2010_03_emprego.pdf

http://www.biblioteca.sebrae.com.br/bds/bds.nsf/95C177D17668151C832576E1005E2CE2/$File/N
TO0043C3E.pdf
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A Constituicao Federal, em seu artigo 170, inciso IX estabelece que:

“Art. 170. A ordem econbmica, fundada na valorizacdo do trabalho
humano e na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia
digna, conforme os ditames da justica social, observados os seguintes
principios: IX - tratamento favorecido para as empresas de pequeno
porte constituidas sob as leis brasileiras € que tenham sua sede e
administracao no Pais”

De igual forma, em seu artigo 179, a referida Constituicdo estabelece que:

“Art. 179. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
dispensarado as microempresas e as empresas de pequeno porte, assim
definidas em lei, tratamento juridico diferenciado, visando incentiva-las
pela simplificagdo de suas obrigagdes administrativas, tributarias,
previdenciarias e crediticias, ou pela eliminacdo ou reducao destas por
meio de lei.”

Por fim, a Lei n® 9841 (05 de Outubro de 1999), conhecida como Estatuto da
Micro e Pequena Empresa, busca em seu artigo 1, paragrafo unico, atingir esse

objetivo e facilitar para as MPEs essa situagao, ao promulgar o seguinte:

Art. 10 Nos termos dos arts. 170 e 179 da Constituicao Federal, é
assegurado as microempresas € as empresas de pequeno porte
tratamento juridico diferenciado e simplificado nos campos
administrativo, tributario, previdenciario, trabalhista, crediticio e de
desenvolvimento empresarial, em conformidade com o que dispde esta
Lei e a Lei no 9.317, de 5 de dezembro de 1996, e alteracdes
posteriores.

Paragrafo Unico. O tratamento juridico simplificado e favorecido,
estabelecido nesta Lei, visa facilitar a constituicdo e o funcionamento da
microempresa e da empresa de pequeno porte, de modo a assegurar o
fortalecimento de sua participagdo no processo de desenvolvimento

econdmico e social.
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MOURAO (2001) afirma que é a figura do municipio que apresenta as condicdes
propicias a participacdo popular e a maior possibilidade de identificacdo dos

interesses comuns e dos meios a serem utilizados para a sua realizacao.

De igual forma, AMARAL (2003) enfatiza que o fortalecimento do poder local é
condicao de existéncia da democracia, e que a gestdo democratica da cidade € o
instrumento que corrobora a Constituicdo Federal.

Com a descentralizagdo de poder e a maior participacdo dos municipios nas
decisbes de ordem econdmica e social, novas funcdes e novas atribuicoes
recaem sobre a gestdo municipal, que busca estratégias através de politicas
publicas, conforme ressaltado por DOWBOR (1998) que mostra que o0s
municipios precisam de “...amplos projetos de infra-estruturas, politicas sociais e
programas de emprego, envolvendo inclusive estratégias locais de dinamizagéao

das atividades econdmicas”.

Buscando uma avaliagdo da participacdo do municipio como um agente de
transformacao e suporte as MPEs, o presente estudo traca um paralelo entre as
cidades da RMC e o nivel de informacgédo que estas disponibilizam em seus portais
oficiais na internet para que os novos empreendedores encontrem as informagbes
prévias que necessitam, facilitando e dinamizando o processo de abertura de

novos negocios.

SULBRANDT (1994) afirma que o processo de avaliar é uma tentativa sistematica
de medir a cobertura de um programa social, de estabelecer o grau no qual esta
chegando a populacao-alvo e, em particular, de realizar um acompanhamento dos

processos desenvolvidos no seu interior.

Com base nesta definicdo, é apresentado um quadro representativo das
informacdes, coletadas em Junho de 2011, nos municipios da RMC no tocante as
informagcdes que sdo disponibilizadas  eletronicamente  aos  novos

empreendedores.

Revista Eletrdnica FACP 55



EFHEF Ano | -n° 01 - Janeiro de 2012

Americana SD.QOV. http://www.

Artur Nogueira http://www.arturnogueira.sp.gov.br N/D

Campinas http://www.campinas.sp.gov.br/ http://portalque.ima.sp.gov.br/governo/financas/porta_empresarial/ Informagoes Parciais
Cosmépolis http://www.cosmopolis.sp.gov.br/ N/D

Engenheiro http: hei ho.sp.gov.br/ | N/D

Coelho

Holambra http://www.prefeituraholambra.com.br/ N/D

Hortolandia http://cidadaohorto.sinaet.com.br/ Link Inativo
Indaiatuba http://www.indaiatuba.sp.gov.br/fazenda/rendas-mobiliari dastro-eletronico-de-empresas/

Ttatiba

Jaguaritina http://www.jaguariuna.sp.gov.br/

Monte Mor http://www.montemor.sp.gov.br/

Nova Odessa http://www.novaodessa.sp.gov.br/

Paulinia http//www.paulinia.sp.gov.br/ N/D

Pedreira http://www.pedreira.sp.gov.br/ http://www.pedreira.sp.gov.br/port/img/dec1 465 .pdf Apenas Decreto Municipal
Santa  Bdrbara http://www.s barbara.sp.gov.br/cgi-bin/n i.exe/pmsbo/cmp00002 ?acao=Abertura

d"Oeste

Santo Antonio de | http://www.pmsaposse.sp.gov.br/ N/D

Posse

Sumaré http://www.sumare.sp.gov.br/

Valinhos http://www.valinhos.sp.gov.br/ Taformagoes Parciais
Vinhedo http://www.vinhedo.sp.gov.br/ http://www.mitraonline.com.br/empresaFacil/

Quadro 01: Acesso as Informacdes de Abertura de Novos Negdcios

Fonte: Autores

A partir neste levantamento, chega-se a seguinte situacdo na RMC no tocante a

contribuicdo dos municipios no suporte aos novos negdcios:

16% 5%

42%

O Informagdes Completas B Informacdes Parciais

O Informagdes Inativas O Sem Informagdes

Grafico 01: Balanco daRMC - Informacoes Para Novos Negdcios
Fonte: Autores
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Os dados indicam que apenas 37% dos municipios disponibilizam informagdes

exatas aqueles que desejam empreender na RMC e 16% dos municipios
pesquisados possuem informacgdes parciais.

O dado mais expressivo diz respeito a 41% dos municipios pesquisados, uma vez
que nao possuem nenhum tipo de informacédo disponibilizada em seus portais

oficiais ou apresentam link inativo, onde a informagéao nao pode ser obtida.

Segundo SANDRONI (1985-1989), a administracao € definida como o conjunto de
principios, normas e fungdes cuja finalidade € ordenar os fatores de producéao de

modo a aumentar sua eficiéncia.

Duarte, in:OLIVEIRA (1998) ressalta que o modelo de atuacédo estatal deve
considerar a eficacia no atendimento a populagao, bem como reflexdo sobre as

politicas e a burocracia.

1.2 Informacodes Técnicas, Econdmicas e Tecnoldgicas

A Lei do Bem sob no 11.196 de 21 de Novembro de 2005, em seu Art. 17, VI, §

10 considera a inovagao Tecnoldgica conforme se |é:

Art. 17, VI, § 10 Considera-se inovacgao tecnologica a concepcao de novo
produto ou processo de fabricagdo, bem como a agregacao de novas
funcionalidades ou caracteristicas ao produto ou processo que implique
melhorias incrementais e efetivo ganho de qualidade ou produtividade,
resultando maior competitividade no mercado.

A Lei de Inovagédo sob no 10.973, de 02 de Dezembro de 2004, regulamentada
pelo Decreto 5.563 de 11 de outubro de 2005, estabelece que:

“Art. 19. A Uniao, as ICT (Instituicao Cientifica e Tecnolédgica) e as
agéncias de fomento promoveréo e incentivardo o desenvolvimento de
produtos e processos inovadores em empresas nacionais e nas
entidades nacionais de direito privado sem fins lucrativos voltadas para
atividades de pesquisa, mediante a concessao de recursos financeiros,
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humanos, materiais ou de infra-estrutura, a serem ajustados em
convénios ou contratos especificos, destinados a apoiar atividades de
pesquisa e desenvolvimento, para atender as prioridades da politica

industrial e tecnol6gica nacional.”

A partir da definicho de que estas leis proporcionaram um novo ambiente

favoravel a inovacao no Pais, € conveniente que os apoios existentes sejam

listados, baseando-se no Guia Pratico de Apoio a Inovacgéo (2010) elaborado pelo

Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT) e Associacao Nacional de Pesquisa e

Desenvolvimento (ANPEI), com o intuito de demonstrar onde e como conseguir

apoio para promover a inovagdo na empresa.

O guia traz os instrumentos de apoio a inovagdao em ambito Nacional e Estadual.

Para efeito de alinhamento com a tematica ora pesquisada, sédo relacionados aqui

os instrumentos de apoio a inovacao da regido sudeste, com énfase especial no

Estado de Sao Paulo, por aqui se tratar da RMC.

Em Ambito Nacional os instrumentos de apoio so:

1 Instrumentos de apoio financeiro

1.1 Financiamentos e Subvencao Econbémica

1.1.1 Financiadora de Estudos e Projetos — FINEP

FINEP Inova Brasil

Programa Juro Zero

Programa Subvencao Econbmica

Programa de Apoio a Pesquisa em Empresas — PAPPE Subvencao

Programa Primeira Empresa Inovadora — PRIME

Como solicitar financiamento a FINEP

1.1.2 Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social — BNDES

Linha Capital Inovador (Foco na empresa)

Linha Inovacao Tecnoldgica (Foco no projeto)

Cartao BNDES para Inovacgao

Programas especificos setoriais

PROFARMA

PROSOFT

FUNTTEL
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PROENGENHARIA

1.2 Incentivos fiscais

Incentivos fiscais para P&D em qualquer setor industrial (Lei do Bem, capitulo Ill)

Incentivos para P&D no setor de informatica e automacéao (Lei 11.077/2004)

1.3 Capital de Risco

1.3.1 Financiadora de Estudos e Projetos — FINEP

Projeto INOVAR

Incubadora de Fundos INOVAR

Forum Brasil de Inovagao

Programa INOVAR Semente

1.3.2 Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social — BNDES

Capitalizacdo de Empresas

Programa CRIATEC

1.3.3 Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE

1.3.4 Fundos privados de capital de risco

1.4 Bolsas

1.4.1 Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico - CNPq

Programa RHAE — Pesquisador na Empresa

Bolsas DCR — Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico Regional

Bolsas de p6s-graduacao para pesquisadores de empresas

1.4.2 Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES

Programa Nacional de Pés Doutorado - PNPD

1.5 Outros

Lei Complementar n® 123/2006

Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte

2. Instrumentos de Apoio Tecnologico e Gerencial

2.1 Ministério da Ciéncia e Tecnologia — MCT

Fundos Setoriais

Portal Inovagao

Sistema Brasileiro de Tecnologia — Sibratec

Sistema Brasileiro de Resposta Técnicas SBRT

Programa Nacional de Incubadoras - PNI

2.2 Financiadora de Estudos e Projetos — FINEP

Cooperacao entre ICTs e Empresas

Apoio a Pesquisa e Inovagdo em Arranjos Produtivos

Locais — PPI-APLs

Projeto INOVAR
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Forum Brasil Capital de Risco ou Venture Forum

Seed Forum

Portal Capital de Risco Brasil

Rede Inovar de Prospeccao e Desenvolvimento de Negécios

Programas de Capacitacéo e Treinamento

Parceria FINEP - SEBRAE

2.3 Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social — BNDES

Fundo Tecnolégico — FUNTEC

2.4 Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE

SEBRAEtec

Programa Agentes Locais de Inovagéo

Programa SEBRAE de Incubadoras de Empresas

Fundo de Aval — FAMPE

Programa Alavancagem Tecnoldgica — PAT

2.5 Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI

Programa SENAI de Inovacao Tecnolégica

2.6 Instituto Euvaldo Lodi — IEL

Informacéo e consultoria para negécios

Propriedade intelectual na industria

Capacitagao em Gestao e Estratégias de Inovacao para Empresas de Pequeno Porte

2.7 Instituto Nacional de Propriedade Industrial — INPI

Quadro 02: Instrumentos de Apoio a Inovagao — Ambito Nacional
Fonte: Adaptado do Guia Pratico de Apoio a Inovagao (2010)

Ap6s uma visdo ampla dos instrumentos de apoio em ambito nacional, sdo

relacionados nos quadros subseqientes aqueles que contemplam a Regido

Sudeste, ou seja, aos estados de Espirito Santo, Minas Gerais, Rio de Janeiro e

Sao Paulo.

O Quadro 02 demonstra quais instrumentos séo disponibilizados em cada estado

da Regiao Sudeste.
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'TADOS

FUNDO MINAS BIOTECNOLOGIA
RIO INOVACAO

PROJETO INVENTIVA
PAPPE

RETEC

FUNDOTEC I
ROTATEC

ADT 1

ADT 2

INT

Apoio A Inovagdo Tecnoldgica
INFORMAGAO
INCUBADORAS
BITEC

FUNCET

PROGEX

PRUMO

SPTEC

PIPE

PITE

SPTEC

FUNDO BRASIL SAO PAULO |
SAO PAULO ANJOS
SEBRAETEC
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>

> > > SEBRAE
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X X X SECT
PIl

o de Janeiro

io Paulo X X X

Quadro 02: Acesso as Informacdes de Apoio em Ambito Regional

Fonte: Autores

O Quadro 03 traz a discussdao os programas que sao disponibilizados aos

empreendedores do estado de Sdo Paulo, contemplando a RMC e permitindo que

0S mesmos sejam disseminados nas cidades que a compde.

»
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Paulo X X X X X X X X X X X X X X X X

Quadro 03: Acesso as Informacoes de Apoio no Estado de Sao Paulo/RMC

Fonte: Autores

Uma vez que as agdes de apoio a inovagdo nas MPEs da RMC sao identificadas,

€ pertinente que cada uma delas possua uma breve explicagdo, permitindo assim

que os empreendedores e inovadores possam conhecé-las e, posteriormente,

verificarem o nivel de aderéncia que cada uma delas pode oferecer as suas

empresas.

SIGLAS

DEFINICAO

SEBRAE - Servigo
Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas

Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas - apdia a abertura
e expansao dos pequenos negdcios e transforma a vida de milhdes de
pessoas por meio do empreendedorismo.
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. FAP -Fundagao de - Apdia projetos especiais, de desenvolvimento tecnolégico, que reflitam uma
Amparo a Pesquisa do demanda direta do mercado. Os projetos devem resultar de interagao formal
Estado de Séo Paulo — entre institutos de pesquisa e empresas, que, juntos, 0os submeterao a
FAPESP  FAPESP

. BITEC - Programa de
. Iniciagao Cientifica e :
Tecnolégica para Micro Tem por objetivo transferir conhecimentos gerados nas instituicées de ensino
. e Pequenas Empresas superior para o setor produtivo.

: PROGEX - Programa de | Ap6ia micro e pequenas empresas na adequagao de produtos voltados para :
poio Tecnoldgico a . mercado externos, por meio de estudos de viabilidade técnica e econdémica e
xportagéo . estudos de adequagao técnica de produtos. '

. SPTEC - Sistema Apdia aos Parques Tecnologicos (Pro-Parques), que concede incentivos
. Paulista de Parques fiscais a empresas inovadoras que se instalarem em parques tecnoldgicos
Tecnoldgicos que fazem parte do SPTec.

Destina-se a financiar projetos de pesquisa em instituicoes académicas ou
institutos de pesquisa, desenvolvidos em cooperagdo com pesquisadores de |
PITE - Parceria para centros de pesquisa de empresas localizadas no Brasil ou no exterior e co-

novacgéo Tecnolégica | financiados por estas.

“Tem como objeto investir em empresas localizadas no Estado de Sao Paulo,
especificamente nas microrregides de Sdo José dos Campos, Jundiai,
Campinas e Sao Carlos. O foco serd multissetorial, com preferéncia para as
empresas inovadoras nos estagios emergentes ou em expansao das areas de
vocagao da regido, ou seja, aeroespacial, eletrénica e microeletronica, novas
Fundo Brasil Sao materiais e tecnologia de comunicagao e informagao.

Paulo |
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SEBRAETec — ossibilita as micro e pequenas empresas e empreendedores acessar 0s

: Programa de Consultori onhecimentos tecnoldgicos existentes na infraestrutura de C,T&l. Visa a
. Tecnologica elhoria e a inovagao de processos e produtos.

E um mecanismo que estimula a criagdo e o desenvolvimento de micro e
pequenas empresas (industriais, de prestagdo de servicos, de base
tecnolégica ou de manufaturas leves), oferecendo suporte técnico, gerencial e
formagdo complementar ao empreendedor. A incubadora também facilita e
INCUBADORAS agiliza o processo de inovagao tecnoldgica nas micro e pequenas empresas.

Quadro 04: Definic6es de Siglas.
Fonte: Autores

2. CONSIDERACOES FINAIS

A principal conclusdao que este artigo traz para discussao é sobre a falta de
informacdo que os empreendedores e inovadores enfrentam na conducdo de

seus negocios.

Sabidamente, a Regidao Metropolitana de Campinas € uma das principais regioes
de concentracao de renda, fomentacdo de negécios, malha logistica, empregos e
constantes investimentos em parques tecnolégicos como forma de atracado de
novas empresas €, por conseguinte, o aumento substancial das receitas da

mesma.

Entretanto, ao se considerar as MPEs, percebe-se que — mesmo que estes sejam
responsaveis por macica geragao de empregos € um dos principais modelos de
formagdo e qualificacdo desta mao de obra — as politicas publicas, desde a

simples orientacdo até o estimulo de novos neg6cios nao é tao contemplativa.
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Opcdes, inegavelmente, existem; mas o acesso a elas, bem como o suporte dos
organismos oficiais aparenta-se insuficientes ou até mesmo inexistentes.

Como sugestao a continuacdo deste estudo, sugere-se evidenciar o nivel de
conhecimento que empresarios da regido em questdo possuem de cada um dos

programas de inovacao oferecidos e quantos destes sao utilizados pelos mesmos.

Por fim, objetiva-se também, em pesquisas futuras, coletar depoimentos dos
mesmos, para que seja apurado o nivel de suporte obtido quando da utilizacdo
destes programas.
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